
 

 BOSS V 8.0 B O S S  P R O G R A M  

REVCORD  
BOSS PROGRAM 

 

 

  OVERVIEW 
  Revcord  announces  its  full  featured  installaƟon  service  program  where  you  are  the  BOSS!  

Simply,  the  BOSS  program  provides  for  a  remote  or  onsite  base  soŌware  installaƟon.    This 
service will be extremely useful for untrained technicians and remote locaƟons.  It also ensures 
that the  customer is geƫng every feature out of the Revcord system possible. 

 

   
 

    The process  stays with  the Revcord  theme—simplicity.   The dealer or customer will  receive a 
hardware checklist and an  informaƟon sheet that will be filled out by the dealer and end user.  
Once  the  hardware  is  installed  either  through  the onsite BOSS  Premium    Program or  by  the 
dealer or customer, a Revcord engineer will remote in and program the system.   

     

    The base  install will have a minimum charge which covers the first 16 channels of any 
analog, digital, or VoIP  system.    There  is  an  addiƟonal per  channel  charge  above  16 
channels.    In  addiƟon,  there  will  be  an  addiƟonal  hourly  charge  for  improper 
informaƟon and an improper hardware installaƟon that has to be troubleshot. 

     

PROGRAM 
COST 

PROGRAM 
PROCESS 

    Record on Demand Config                               Email on Demand Config 
Remote Monitoring Services Config               Base Server SoŌware Install 
Database Config                                                 Extension Naming 
User/Group Config                                             Privacy on Demand Config 
Backup Manager Config                                    ANI/ALI Config 
Digital Card IntegraƟon                                     Stop on Demand Config  
VoIP Protocol Config                                          VOX Seƫng Adjustment 
Call Tagging Config                                             Search Page CustomizaƟon 
Hard Disk RAID Config                                        User Security Seƫngs 
Screen Recording                                                End User Training 

 

SERVICES  
PROVIDED 


